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Ongi Etorri  -  Bienvenid@s 

Mesedez, ondoko agiria adi irakur ezazu, biziki garrantzitsua da eta.
Por favor lea detenidamente esta informacion es muy importante.

Ongi etorri 29.EUSKAL DENDAra !!
Azokari egin behar diozuen bisitaldia ahalik eta etseginena izatea espero dugu. Edozein zalantza edota iradokizunik 
bauzue etor zaitezte lasai Informazio bulegora.

Bienvenid@s a la 29 EUSKAL DENDA.
Esperamos que vuestra estancia durante la feria sea lo más grata posible y para cualquier duda, consulta o sugerencia no 
dudéis en acercaros al stand de Información.

AZOKAREN GUNEA
29.Euskal Denda, Durangoko Azokan izango da, 
hau da, URIKARRI kalea 2-4 (publikoak erabiliko 
duen atea) eta ARANDOÑO TORRE kalearen ar-
tean (atzeko atea, artisauek bakarrik erabiltzen 
dutena kargatzeko eta biltzeko). 

 Arazorik ez edukitzeko, aholku hauek segitu be-
harko dira. Ez badira segitzen, antolakuntza lana 
egiten dutenek  ez dute egon litezkeen arazoen 
erantzukizunik izango. 

AZOKAREN BARRUALDERAKO SARBIDEA
KONTUZ! Gaur egun, azoka dagoen eremu 
guztia oinezkoentzat da, sarbide mugatua du eta 
guztiz informatizatua dago.  Alde zaharreko sarre-
ra bakoitzean lehen zeuden piboteak kendu dituz-
te, edozein ibilgailu sar liteke, baina baimenik ez 
duen ibilgailu bat Durangoko alde zaharrera sart-
zen bada, kamerak detektatzen badu, matrikula 
irakurtzen badu eta udalak zuzenean isun bat jart-
zen badio, guk inola ere kendu ezingo duguna, ez 
digute uzten horren erantzule egiten.
Beraz, eskaera egiterakoan matrikula egin digu-
zuen ibilgailuek bakarrik izango dute zamalaneta-
rako gunera sartzeko baimena.

Joan zaitez lehenik Azokako Informazio Bulegora, 
eta bertan antolatu 29. Euskal Dendak erakusto-
kira sartzeko akreditazio bat emango dizu standa 
muntatzeko, eta fakturarekin batera ezinbeste-
koak izango dira azoka-esparrura sartzeko hilaren 
4an.

UBICACIÓN DE LA FERIA
La 29.Euskal Denda, se desarrollará en el Mer-
cado de Durango, sito entre las calles URIBARRI 
KALEA, 2-4 (Puerta principal reservada al públi-
co visitante) y calle ARANDOÑO TORRE Kalea 
(Puerta trasera acceso restringido a expositores 
para carga y descarga de mercancias)   

Para evitar problemas se ruega respetar todas las 
indicaciones que les remitimos. La organización 
no se reponsabilizará del mal uso de las mismas, 
ni de los problemas que pudiera acarrear a l@s 
expositores el no llevarlas a cabo.

ACCESO   AL INTERIOR DE LA FERIA
ATENCION. En la actualidad toda la zona donde 
esta ubicada la feria es peatonal, de acceso res-
tringido y totalmente informatizado. Han elimina-
do los pivotes que había antes en cada una de las 
entradas al casco viejo, cualquier vehículo podría 
entrar, pero si un vehículo no autorizado accede 
al casco viejo de Durango, la cámara lo detecta, 
lee su matricula y el ayuntamiento le pone direc-
tamente una multa que nosotros no podremos 
quitar de ningún modo, no nos permiten hacernos 
responsables de ello.
Por tanto solo tendrán permiso  para acceder  a 
la zona de carga y descarga aquellos vehículos 
cuya matricula  nos hayáis dado  a la hora de ha-
cer  vuestra solicitud.  
Diríjase en primer lugar a la Oficina de Informa-
ción de la Feria, donde la organización de la 29. 
Euskal Denda le entregara una acreditación para 
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ZURE  GUNEAN EMAN     PLANOAREN WEB-
GUNEA .
www.euskaldenda.info

MUNTAKETA
Egiten ahal izango abenduaren 4 ko goizeko 
10:30etatik gaueko 20:00etara. Ez bada mun-
taketa hori egun hartan egiten gaueko 18:00eta-
rako, artisauak gunearen jabetza galduko du eta 
antolakuntzak beste artisau bati deituko diote 
standa erabil dezan.

Ezin izango da artisauen artean gune trukaketarik 
egin, bakoitzak antolatzaileek emandako gunea 
okupatu beharko du. Ezin izango da emandako 
eremua handitu. Gainera, antolatzaileek idatziz 
horretarako baimena ematen ez badute, ezin 
izango da albokoentzako oztopo edo traba izan 
litekeen ezer eskegi. 

Azoka irekitzen den egunetan materialak kar-
gatzea eta deskargatzea:
Ohikoa den bezala, salgaiak ezarritako ordute-
gian eta ezarritako atetik kargatu eta deskargatu 
behar dira egunero erabili eta kontsumitzeko.
- Ordutegia: 10: 30etik 10: 50era.
- Atzeko atea, Arandoño Torre kalean.

BILTZEA
Gunearen biltzea abenduaren 8an hasiko da 
19:00etan,  azokaren itxi ostean.
Ezin izango da standa desmuntatu edo gauzak 
bildu azokak dirauen bitartean, ez bada anto-
latzaileek idatziz horrela eskatzen dutelako. Oi-
nezkoentzako kaleen araudia kontuan harturik, 
zuen laguntza eskatzen dugu, muntaketa eta bilt-
zea ahalik eta ongien egin dezagun. Aldez aurre-
tik eskertzen dizuegu.

AZOKAREN ORDUTEGIA
Azoka jendearentzat egongo da irekita:
11:00etatik 14:30era eta  16:30etatik 20.30etara 
*(abenduaren 8an, izan ezik, 19:00 arte izango 
da eta)

INAUGURAZIOA
Ekitaldia hilaren 5ean izango da, 12:00etan, 

ARTIKULUEN SALMENTA
Artisauak berak egindakoak ez diren artikuluak 
ezin dira saldu azoka honetan, ezta artisau 
bakoitzari dagokion epigrafea ez dituzten artiku-
luak ere.

*Gune/ standaren eremua ez handitu.
Horrelakorik egiteko antolatzaileen baimena (ida-
tziz) eduki beharko duzu.
Mahaiek ezin izango dute gainditu eskuineko eta 
ezkerreko barrek egiten duten balizko lerroa.

Bitxigintza edo bisuteriakoak ez diren standek, 

acceder al pabellón ferial para realizar el montaje 
del stand, será imprescindibles para acceder al 
recinto ferial el día 4. 

SU STAND ESTA UBICADO SEGÚN LA INFOR-
MACIÓN DE LA WEB.
www.euskaldenda.info

MONTAJE
Podrá realizarlo a partir de las 10:30horas del día 
4 de diciembre  y hasta las 20:00 de ese mis-
mo día. El-la expositor-ra que no haya ocupado 
su stand para las 18:00 del día  4 de diciembre 
perderá automáticamente los derechos de parti-
cipación y la organización llamará a un expositor 
suplente.

Le recordamos que no se pueden realizar cam-
bios de stand entre expositores, cada un@ debe-
rá ocupar el stand asignado por la organización. 
Tampoco podrá rebasar el espacio definido por el 
stand ni colocar en el exterior del stand objetos 
que puedan molestar a los expositores adyacen-
tes sin permiso por escrito de la Organización.

Carga y descarga de materiales durante los 
días de apertura de la Feria:
Como viene siendo habitual la carga y descarga 
de mercancías para el uso y consumo diario se 
debe de realizar en el horario establecido y por la 
puerta establecida. 
-Horario: de 10:30 a 10:50.
-Puerta trasera, ubicada en Arandoño Torre Ka-
lea.

DESMONTAJE
El desmontaje de stands se podrá realizar a partir 
de las 19:00 horas del día 8 de diciembre, una vez 
clausurada la feria por la organización.
Bajo ningún concepto se permitirá el desmonta-
je de ningún stand durante la feria a no ser por 
orden escrita de la organización. Les rogamos a 
tod@s su colaboración para que las operaciones 
de montaje y desmontaje de los stands se desa-
rrollen con total orden y normalidad teniendo en 
cuenta la nueva normativa de acceso a las calles 
peatonales. Gracias de antemano por su colabo-
ración.

HORARIOS DE LA FERIA
La Fería permanecerá abierta al público en hora-
rio de: 11:00 a 14:30  y 16:30 a 20:30 
*con la salvedad del día 8 de diciembre, que la 
feria cerrará sus puertas a las 19:00 horas

INAUGURACIÓN
El acto tendrá lugar el día 5  a  las 12:00, 

VENTA DE PRODUCTOS
Esta terminantemente prohibida la venta de pro-
ductos no realizados o producidos por la empresa 
artesana participante en la feria, o de productos 
no consignados en el epígrafe asignado.

*No rebasar el espacio del stand.
El espacio físico del stand no podrá ser rebasado 



en ningún caso, salvo permiso expreso y por es-
crito de la organización.
Las mesas no podrán rebasar la línea imaginaria 
que generan los barrotes izquierdo y derecho del 
stand.

Aquellos oficios que no pertenezcan a joyería ni 
a bisutería, no podrán tener expuesto más de un 
20% de bisutería en su stand.

PAPELERIA
1.	 No hay bolsas publicitarias de la feria, cada 

uno usa su propia papelería.
2.	 Recordamos la obligatoriedad del uso de la 

papelería de Arbaso para todos nuestros so-
cios que no dispongan de papelería propia.

HOJAS DE RECLAMACIONES Y PVP
La organización dispondrá en el stand de Infor-
mación de Hojas de Reclamaciones.
Recordamos a todos los expositores que la Ley 
de Comercio exige poner los precios a todos los 
productos que estén a la venta, salvo algunas 
excepciones que cada uno debe conocer.

PUERTAS DE EMERGENCIA
Queda terminantemente prohibido abrir las puer-
tas de emergencia durante el horario de la feria 
para otro motivo que no sea una emegencia. 
Rogamos se cumpla esto a rajatabla para poder 
cumplir con las normas del Plan de Emergencia 
exigido por el ayuntamiento.

CARACTERISTICAS DE LOS STANDS
•	 Stands modulares  de 2, 3 y 4 m. de frente,  

2m. de fondo y 2,50 m. de alto (útil interior 
2,36m.)

•	 Estructura en aluminio  plata y paneles re-
vestidos en melamina blanca.

•	 Iluminación de serie:  focos LED de bajo 
consumo,  los stand de 2m  y 3m, tienen 2 
focos de 50 W  cada uno , y los stands de 
4m, tienen 3 focos de 50W. cada uno. 

•	 Enchufe con limitador a 500 W.
•	 Rótulo en vinilo al corte de 10 cm. (máximo 

20 caracteres)
Aviso: Para los artesanos de Bizkaia
Será obligatorio tener bien visible el logotipo  de 
la  BFA-DFB,  ya sea el proporcionado por  la 
organización o el que porte el propio artesano.
El uso de este logo viene exigido en el Decreto 
36/2025 de 10 de abril, de ayudas el sector arte-
sano de Bizkaia.

COLGADO DE ELEMENTOS DE PESO CONSI-
DERABLE EN LA ESTRUCTURA DEL STAND
Si se prevé colgar algún objeto de peso consi-
derable de la estructura del stand debe consultar 
este extremo con la organización, que le aconse-
jara, de ser posible la instalación, la mejor mane-
ra de hacerlo.
No se podrán colgar elementos de ningún tipo en 
el frontal del stand siendo el único texto la rotula-
ción realizada por la organización.
 

bisuterian, gehienez, % 20 izan ahalko dute 
erakusgai.

PAPERTEGIA
1.	 Azokak ez dauka publizitate poltsarik, bakoit-

zak bere paper-gauzak erabiltzen ditu.
2.	 Gogorazten dizuegu bazkideok derrigorra 

duzuela Arbasoren papera erabiltzea, zeue-
na ez baldin baduzue.

ERREKLAMAZIO ORRIAK ETA PSP
Antolatzaileek Erreklamazio orriak izango dituzte 
Informazio-standean.

Gogoratzen dizuegu Merkataritzaren Legeak 
salgai dauden produktuei prezioa ipini behar 
zaiela ezartzen duela. Badaude salbuespenak, 
eta bakoitzak jakingo du zein diren.

LARRIALDIETAKO ATEAK
Azokako ordutegian, erabat debekatuta dago 
larrialdietako ateak zabaltzea, benetako larrialdi-
rik ez badago.  
Arau hau zehatz-mehatz betetzea eskatzen di-
zuegu, udalak ezarritako Larrialdietako Planaren 
arauak bete behar ditugu-eta. 

STANDEN EZAUGARRIAK
•	 Stand modularrak: aurrealdea 2,3 eta 4 

metrokoak,  sakonera 2 metrokoa eta altuera 
2,50 metrokoa. (útil interior 2,36 m.)

•	 Aluminiozko egitura zilarrak eta melanina 
zuriz estalitako panelak.

•	 Serieko argiztapena:  kontsumo txikikoak  
foku LED ,   2 eta 3 metroko standak, 50 
W-ko 2 foku ditu bakoitzak; eta 4 metroko 
standak, 50W-ko 3 foku bakoitzak

•	 500 W-ko muga-gailudun entxufea.
•	 Binilozko errotulua, 10 zentimetrokoa (gehie-

nez, 20 karaktere)
Oharra: Bizkaiko artisauentzat
Nahitaezkoa izango da BFA-BFAren logotipoa 
ondo ikusteko moduan izatea, bai erakundeak 
emandakoa, bai artisauak berak eramandakoa.
Logoa erabiltzea Bizkaiko artisautzari laguntzak 
ematea arautzen duen apirilaren 10eko 36/2025 
Dekretuak ezartzen du.

PISU HANDIKO  ARTIKULUAK ZINTZILIKAT-
ZEA STAND KANPOKO ALDEAN
Nahi bada pisu handiko artikulurik gunearen kan-
pok aldean zintzilikatu, azokako antolatzaileekin 
hitz egin behar da aldez aurretik, hobeki egiteko 
modua aurkitzeko.
Ezin izango da ezer zintzilikatu goiko aldean, ber-
tan antolakuntzak prestatzen duen txartela age-
rian egongo delarik.

HORMETAKO KARTELAK
Guztiz debekatua dago, hormek egiten dituzten 
paneletan grapatzea edo iltzatzea. iBi aldeetatik 
itsasteko zintarik ere ezin da erabili.
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PANELES DE LAS PAREDES
Esta terminantemente prohibido clavar o grapar 
nada en los paneles que conforman el stand. Esta 
terminantemente prohibido utilizar cinta adhesiva 
de doble cara, u otras cintas que al despegarse 
dejen restos de cola sobre la superficie de los pa-
neles.

LIMPIEZA DEL STAND Y  DEL ENTORNO
No dejéis basura en su interior al terminar la 
feria. El stand ha de quedar limpio.
Cada día cuando terminéis la jornada no saquéis 
la basura generada al pasillo. Cada uno ha de 
retirar sus desechos de la manera mas sosteni-
ble posible.
Para ello se dispondrán de contenedores en la 
calle. 

TOMA DE CORRIENTE
Los enchufes instalados en los stands están pen-
sados para elementos de pequeño consumo:
Cargadores de teléfono, básculas de pesaje, uni-
dades de cobro con tarjeta, ordenadores perso-
nales, u otros elementos de un consumo no su-
perior a 500W. que debéis utilizar con precaución.   
Aquello que enchuféis aseguraos de que esta en 
buen estado.

No se permitira la colocación de focos adiciona-
les a aquellos artesanos que no hayan presenta-
do el esquema de montaje de los mismos y este 
haya sido autorizado.
Por motivos de seguridad no se permite el uso 
de bombillas incandescentes.

Para transmitir una imagen competente y profesio-
nal se recomienda a los participantes mantener el 
orden y el decoro dentro del recinto.

IMPORTANTE:
El ayuntamiento puede hacer inspecciones en 
la feria para comprobar el alta en la Seguridad 
Social de las personas que estén atendiendo el 
stand y todas las em- presas en las fechas de 
la feria deberan estar de alta en sus respectivos 
registros de artesanos y poderlo docu- mentar en 
el caso de que se les solicite.
Os deseamos a todos una buena feria y queda-
mos a vuestra disposición junto con el equipo 
humano de Arbaso para aquello en lo que poda-
mos ayudaros.

La feria dispone de megafonia con música am-
biente, se ruega que no se ponga musica aparte 
en los stands, se crea una mezcla de sonidos 
molesta para los que estan alrededor (si alguien 
desea aportar musica ade- cuada al evento que 
la entregue en información para ponerla en la 
megafonia general)
Todo esto está sujeto a las MODIFICACIONES 
que se dicten desde los organismos competen-
tes.

El Comité organizador

STANDA ETA  INGURUA GARBITZEA
Azoka amaitutakoan, ez utzi zaborrik barruan. 
Standa garbi utzi behar da.
Eguneroko lana amaitu eta gero, ez atera zabo-
rrak pasillora. Bakoitzak bere hondakinak atera 
behar ditu, erarik jasangarrienean.
Horretarako, kontainerrak izango dira kalean.  

ARGI-INDARRAREN  HARTUNEAK
Gune bakoitzean dauden argindar hartuneak, 
kontsumo gutxiko elementuetarako dago pentsa-
turik: mugikor kargagailuak, pisu balantzak, txar-
telekin ordaintzeko unitatea, ordenagailu pertso-
nalak edo 500 W-rainoko muga duten gailuak.
Bertan entxufatzen duzuena egoera onean da-
goela egiaztatu.

Ezin dira foku gehigarriak jarri, aldez aurretik ez 
baduzu horiek muntatzeko eskema aurkeztu eta 
baimena eman ez badugu. 
Segurtasuna dela eta, ezin dira goritasun-bonbi-
llak erabili.

Irudi egokia eta profesionala helarazteko, 
parte-hartzaileei gomendatzen zaie ordena 
eta txukuntasuna mantentzea esparruaren ba-
rruan.

GARRANTZITSUA:
Halaber, udalak ikuskatzeak egin ditzake azokan, 
stan- dean jendaurrean lanean dauden langi-
leak Gizarte Se- gurantzan alta emanda dauden 
egiaztatzeko eta enpresa guztiek, azokaren da-
tetan, alta emanda egon beharko dute beren arti-
sauen erregistroetan, eta dokumentatu ahal izan-
go dute eskatzen bazaie.

Azoka ona izan dezazuen opa dizuet, eta jakin 
ezazue zuen esanetara nagoela Arbasoko lantal-
dearekin batera.

Azokak giro-musika duen megafonia du, stande-
tan aparteko musikarik ez jartzea eskatzen da, 
inguruan daudenentzat soinu gogaikarrien na-
hasketa bat sortzen da (norbaitek musika egokia 
eman nahi badio ekitaldiari, in- formazioan eman 
dezala, megafonia orokorrean jartzeko)
Hori guztia erakunde eskudunek emandako AL-
DAKE- TEN mende dago.

Antolakuntza batzordea
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ACCESO A CARGA Y DESCARGA CON LOS VEHICULOS
Para la carga y descarga se accede por la puerta trasera del  recinto ferial situada en la calle 
Arandoño torre
(flechas rojas)

ENLACE DE GOOGLE MAPS:
https://www.google.es/maps/place/El+Mercado/@43.1688652,-2.6316572,255m/data=!3m1!1e3!4
m5!3m4!1s0xd4e3290d56dcb1f:0x27cb5dbb4848936f!8m2!3d43.1688814!4d-2.6314319?hl=es

ESKERRIK    ASKO!!              ¡MUCHAS GRACIAS!               MERCI   BEAUCOU!!

CUIDA TU IMAGEN.
ES MUY IMPORTANTE

 El público  es muy exigente y lo 
sabe valorar

ZAINDU ZURE IRUDIA
OSO GARRANTZITSUA DA

Publikoa oso zorrotza da eta badaki 
baloratzen



Medidas  interiores  de los stands


